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INFORMATION OM BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER |
HALSO- OCH SJUKVARDENS ADRESSREGISTER (HSAR), MFL.

Denna information galler bade registrering och anvandning av personuppgifter som gérs av IQVIA
Sweden AB (IQVIA Sweden) och av de branschféretag som &r anslutna till Integritetsskyddsprogrammet for - HSAR. Ytterligare
information om Integritetsskyddsprogrammet finns pa www.onekey.igvia.com

Varfoér behandlas dina personuppgifter och av vem?

Genom den anvéndning av dina personuppgifter som beskrivs i detta dokument kan IQVIA Sweden och branschforetagen i
Integritetsskyddsprogrammet sakerstalla att du far relevant information, i ratt tid och till ratt adress. | och med att &ven foretag, myndigheter och
organisationer, som ar kunder till IQVIA Sweden men inte ar med i Integritetsskyddsprogrammet, ocksa kan fa del av uppgifterna i HSAR, sakerstalls
att &ven de har tillgéng till uppdaterad information. Okad kunskap om individernas informationsbehov inom hélso-, sjukvards-, och life science-
sektorerna &r vardefull for bade den som tar emot och lamnar information. Du ar viktig for oss och det ar viktigt for dig i din professionella roll att
delta i informationsutbytet.

Halso- och Sjukvardens Adressregister (HSAR), dgs och forvaltas av IQVIA Sweden. HSAR, som ursprungligen inréttats av likemedelsbranschen,
drivs i syfte att uppratthlla det bast uppdaterade personregistret inom halso-, sjukvérds- och life science-sektorerna. En betydande del av de i Sverige
verksamma branschféretagen abonnerar pé& uppgifter fran HSAR.

Vilka uppgifter registreras - och for vilka &ndamal?

HSAR innehaller uppgifter om dig som ar befattningshavare inom hélso- och sjukvard, djursjukvérd, tandlakarvard eller pa politisk- och
tjanstemannaniva, genom media, patient-, intresse- och bestallarorganisationer medverkar, paverkar och beslutar om halsoekonomi,
budgetprocesser, lakemedelsanvandning och lakemedelsformaner. Insamling sker av namn- och kontaktuppgifter jamte uppgifter om befattning,
utbildning, specialitet, examensar, personnummer, alder och kon, liksom GPS-koordinater som gor det majligt att visa var din arbetsplats &r
belagen. Ocksa uppgifter om din funktions paverkans- och beslutsroll behandlas. Uppgifterna insamlas fran dig eller fran annan kélla, t ex fran
offentliga register, sociala medier eller frén din arbetsgivare. IQVIA Sweden uppdaterar HSAR Iépande och kontaktar alla individer i registret for
att lamna information om hur personuppgifterna anvands.

Andamélet med behandlingen &r att sakerstélla att registrerade far relevant information inom hélso-, sjukvérds-, och life science-sektorerna i ritt tid
och till ratt adress. Personuppgifterna utgér grund for:

- sakerhetsinformation angdende lakemedel,

- utsandande av information om lakemedel eller om samhallsfragor som berdr alla branschintressenter,

- hantering av transparensregler och andra regler inom omradet for compliance,

- rekrytering for deltagande i kliniska provningar och forskningsstudier,

- marknadsundersokningar och forskning,

- tillhandahallande av produktinformation samt

- marknadsféring av lakemedel frén de branschféretag som ingar i Integritetsskyddsprogrammet liksom fran andra lakemedelsforetag, inklusive analys
och gruppering av specialister baserat pa utbildning och arbetsstélle for riktad kommunikation.

IQVIA Sweden och de branschforetag som dr anslutna till Integritetsskyddsprogrammet behandlar dina personuppgifter med stod av en
intresseavvagning. Det berittigade intresset av att behandla dina personuppgifter bestar i att likemedelsinformationen genom behandlingen riktas
endast till mottagare som kan antas ha behov eller intresse av informationen ifrdga och att utsandningslistor halls uppdaterade. IQVIA Sweden
behandlar ditt personnummer for att kunna identifiera att utskick av t.ex. lakemedelsprover gar till en ldkare med forskrivningsritt.

Information med stdd av uppgifterna i registret kan dverforas till dig via post, e-post, telefon eller vid personligt besok. E-postutskick sker med stdd av
att informationen skickas till dig i egenskap av befattningshavare och att den &r relevant for din yrkesroll. Du har mojlighet att tacka nej till fortsatta e-
postutskick.

IQVIA Sweden lamnar ut personuppgifterna till branschféretag, myndigheter och andra mottagare med branschintressen som vill komma i kontakt
med personer som finns i registret.

IQVIA Sweden behandlar dina personuppgifter s& lange de ar aktuella och du ar aktiv inom halso- sjukvards- och life science-sektorerna i Sverige. Vi
sparar personuppgifterna dven dérefter, men da endast for legala backup-andamal och for d&ndamalet att mojliggéra revision och for att uppfylla
tillamplig lagstiftning. Se dven under rubriken ”Informationsfragor och dina réttigheter” nedan.

De branschftretag som har traffat avtal med IQVIA Sweden och anslutit sig till Integritetsskyddsprogrammet for HSAR, lagrar och behandlar
personuppgifterna ur HSAR i egna databaser. HSAR ligger saledes till grund for fortsatt behandling av uppgifterna vilka leder till information och
kontakter med dig. Branschforetag anslutet till Integritetsskyddsprogrammet mérker informationsférsandelserna med foljande text:

"Forsandelsen ar utsand med stdd av uppgifter ur Halso- och Sjukvardens Adressregister, HSAR, @V ..............c.cc....... AB, som ar anslutet till
Integritetsskyddsprogrammet fér HSAR. Ytterligare information erhalls av IQVIA Sweden AB, e-mail: adressuppdatering@iqvia.com ”.

IQVIA Sweden behandlar dina personuppgifter for att analysera ditt yrkesverksamma beteende och din yrkesmassiga aktivitet i sociala medier och pa
hemsidor och matchar denna information med information om dig som finns i HSAR i syfte att f& mer kunskap om dig for att forbattra var och véara
kunders kommunikation med dig. Behandlingen av dina personuppgifter sker med stod av en intresseavvégning. Det berattigade intresset av att behandla
dina personuppgifter bestar i att IQVIA Sweden ska kunna utfora analyser av data rérande sedvanja, specialiteter och preferenser inom vérden for att
uppratthalla relevansen av var och vara kunders kommunikation med dig inom ditt yrke. Personuppgifter sparas under den tid de dger aktualitet och
under den tid vara kunder har ett behov av uppgifterna. Uppgifter sparas endast under sa lang tid som tillats enligt lag.

Personuppgiftsbehandling hos branschféretagen

De branschforetag som &r anslutna till Integritetsskyddsprogrammet &r personuppgiftsansvariga for sin behandling av dina personuppgifter. De
behandlar ocksa andra, tillkommande personuppgifter om alla befattningshavare och intressenter. Sddana uppgifter ror material som éverlamnas,
dina erfarenheter, bedémningar och synpunkter rérande terapiomraden och behandlingsstrategier, uppfattningar om lakemedelsféretagens
produkter. Aven din funktions samarbetspartners och relationer, medverkan i budgetcykler, processer och projekt kan behandlas. Uppgifter kan
behandlas om din organisations kontrakt avseende tjénster och produkter, samt om erséttningar som utbetalas till din funktion eller organisation.
Ocksa uppgifter om antal patienter, patientkategorier, deltagande i kliniska studier och utbildningsaktiviteter samt férskrivning av lakemedel kan
registreras. Uppgifter om forskrivning registreras endast om du sjélv limnat sédana uppgifter. Tillkommande personuppgifter far
lakemedelsforetagen direkt fran dig i samband med besdk eller vid andra kontakter eller fran offentliga kéllor. For &ndamalet att forbattra


http://www.onekey.iqvia.com/

kommunikationen med dig kan branschféretagen matcha information om dig som finns i HSAR med information om dig pa sociala medier och
hemsidor. Vad som anges ovan om IQVIA Swedens réttsliga grund for behandlingen galler pa motsvarande sétt for sddan behandling som gors av
branschféretag. Branschfdretagen behandlar personuppgifterna for planering, genomforande, rapportering och uppféljning av foretagets kontakter
med dig. Branschforetagen kan med datorstod for urval, analys och bedémning, sammanstélla informationen och gdra antaganden om trender och
om din funktion och organisation. Uppgifterna behandlas ocksa for statistik och for planering av branschforetagens verksamhet och de ligger
bland annat till grund for beslut om verksamhetsinriktning, ldmpliga aktiviteter och utarbetande av informationsmaterial. Uppgifterna behandlas
aven for att genom marknadsforing informera om branschfretagens produkter och tjanster. Uppgifterna grupperas infor urval, prioritering och
planering av kontakter med dig, allt i syfte att na rétt mottagare med relevant information och att pa detta sétt undvika onédig belastning och
informationsspridning.

Personuppgifter sparas av branschféretagen under den tid de dger aktualitet och under den tid foretagen har ett behov av uppgifterna. Uppgifter sparas
endast under sa lang tid som tillats enligt lag. Uppgifter som behandlas av branschforetag anslutet till Integritetsskyddsprogrammet lamnas inte ut till
négon utanfér den egna koncernen. | fall av samarbete mellan branschféretag som ér anslutna till Integritetsskyddsprogrammet kan dock uppgifter
lamnas ut mellan féretagen i samordningssyften.

Overforing av uppgifter utanfér EU

IQVIA Sweden och branschforetag anslutna till Integritetsskyddsprogrammet kan komma att éverfora dina personuppgifter till land utanfor EU/EES.
Sadan Gverforing sker endast med stod av bestammelse i dataskyddsférordningen (2016/679). | de fall personuppgifter Gverfors till ett land utanfér
EU/EES som inte omfattas av ett beslut fran EU-kommissionen om att landet ifraga sakerstéller en adekvat skyddsniva, sékerstélls en adekvat
skyddsniva av personuppgifterna genom standardavtalsklausuler som godkants av EU-kommissionen, eller bindande foretagsbestammelser. Vi kan pé
din begéran tillhandahdlla en kopia av den mekanism fér éverforing som anvénds. Overforingar medfor att dina personuppgifter kan komma att
behandlas av mottagaren i tredje land p& samma sétt som de behandlas i Sverige, d.v.s. i IQVIA Swedens fall fér utlimnande till mottagare med
branschintressen, och fér branschféretag anslutet till Integritetsskyddsprogrammet, i det dvergripande syftet att upprétthéalla kontakter med dig och i
syfte att Overfora information. Personuppgifterna skyddas med samma sékerhet som i Sverige.

Informationsfragor och dina réttigheter

Du erhéller normalt inte annan information om den vidarebehandling av uppgifterna ur HSAR eller om annan namnd behandling av personuppgifter
som utfors av branschfretag anslutet till Integritetsskyddsprogrammet. Du har ratt att kostnadsfritt skriftligen (till IQVIA Sweden och/eller anslutet
branschftretag) begédra information om den behandling av dina personuppgifter som férekommer.

(Andra féretag, myndigheter och organisationer som inte ar med i Integritetsskyddsprogrammet, kan ocksa fa del av uppgifterna i HSAR. De svarar
sjalva for att den behandling av personuppgifter de utfor ér tillaten enligt dataskyddsférordningen och informerar dig om vilken behandling av dina
personuppgifter de utfér, samt redovisar andamalet med behandlingen och fran vilken kélla uppgifterna harstammar.)

Du kan nér som helst vanda dig till IQVIA Sweden och begéra att eventuellt felaktiga uppgifter om dig skall rattas. Under vissa forutséattningar har du
aven rétt att begéara radering eller begréansning av behandlingen av dina personuppgifter eller invanda mot var behandling. Du har dven under vissa
forutsattningar ratt att fa ut de personuppgifter som ror dig som du lamnat till oss i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format och har
rétt att Overfora dessa till en annan personuppgiftsansvarig. Korrigerade uppgifter kommer snabbt &ven till samtliga IQVIA Swedens kunders
kannedom och dessa kunder ska darmed rétta uppgifterna i sina register. For det fall du har rétt till radering av personuppgifter eller begransning av
behandling kommer IQVIA Sweden att underrétta samtliga sina kunder. Du kan nér som helst skriftligen anméla till IQVIA Sweden att du motsétter
dig behandling av dina personuppgifter for marknadsforingsandamal. Uppgifterna kommer i sddant fall att sparras fér sddan anvandning.

Du kan nar som helst skriftligen anmala till ett enskilt branschforetag anslutet till Integritetsskyddsprogrammet att du motsétter dig behandling av
uppgifter som ror ett enskilt branschféretags produkter och andra tillkommande uppgifter som anvands for marknadsforingsandamal. Dessa uppgifter
kommer i sadant fall att raderas ur det aktuella foretagets databas.

Om du vill framféra klagomal rérande 1QVIA Sweden eller anslutet branschféretags behandling av dina personuppgifter har du ratt att inge sadant
klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

IQVIA Sweden AB, Box 21043 - 100 31 Stockholm - E-mail: adressuppdatering@iqvia.com



